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Kite FPL Ede w Jere Bodwo w

Pwogram “On Call®” FPL La

» On Call se yon fason ki fasil
pou desann bodwo kouran
w lan.

» Le w sévi kom volonte pou
enskri nan pwogram On Call
la, se ede ou ede nou voye
kouran bay tout kliyan nou yo
ki bezwen | le demann pou
kouran an wo anpil.

» Ann echanj pou patisipasyon
W, W ap resevwa yon kredi
sou bodwo FPL ou.

» Ekonomize jiska $137 chak
ane selon ekipman an ak
opsyon w chwazi yo.

» Pou konnen si adrés ou
kalifye pou w patisipe,
ale sou FPL.com/OnCall
oswa rele nan 800-342-5375.

Faktirasyon Bidjé FPL la

(FPL Budget Billing®)

» Majorite nan nou itilize plis
kouran pou kenbe freché nan
kay la nan mwa ete yo.

» Pou kantite kob ou gen pou
peye a pa chanje anpil chak
mwa, ou gendwa enskri nan
pwogram Faktirasyon Bidje
FPL la (FPL Budget Billing).

» Faktirasyon Bidje FPL la
egalize depans kouran w
pandan tout ane a, konsa w
peye anviwon menm kantite
kob la chak mwa.

» Menm le pwogram lan pa
la pou ede w f& ekonomi,
Faktirasyon Bidje a fe li pi fasil
pou jere depans ou fe chak
mwa yo.

» Pou jwenn plis enfomasyon,

ale sou FPL.com/resbb,
oswa rele nan 800-226-3545.

Rapél Amikal FPL la (FPL Friendly Reminder®)
» Rapel Amikal FPL la se yon sevis gratis ki bay kliyan ki pa peye
-yon dezyem avi final anvan kouran an koupe.

» Nou ka voye dezyem avi final sa a bay yon 16t moun ou deziyen
oswa nan adres kote w gen sevis la le w itilize yon I0t adrés postal.

» Ou ka chwazi pou nou voye dezyem avi final la nan adrés kote w
gen sevis la si w itilize yon Iot adres postal. Sa ka itil si w se yon
kliyan ki rete nan adres la yon pati nan ane a sélman.

Pwogram sa yo gendwa chanje oswa kanpe nenpot & san yo pa aveti pésonn.
Kondisyon kalifikasyon final yo espesifye nan nom pwogram la.
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FPL 62Plus

» FPL 62Plus se yon pwogram
ki la pou kliyan rezidansyel ki
resevwa yon revni fiks chak
mwa, kelkeswa laj yo.

» Pwogram sa a ba w yon mwa
konple pou peye bodwo a
apre FPL voye Ii.

» Pou kont rezidansyél la
kalifye, tout kob kliyan an
dwe sou li sipoze peye
nan moman li enskri nan
pwogram nan. Mete sou sa,
non kont lan dwe koresponn
ak non moun k ap enskri a.

» Pou jwenn plis enforasyon,

ale sou FPL.com/62plus,
oswa rele nan 800-266-3545.

Tablo Kouran Enténét la

» Tablo Kouran Enténét ou an
pesonalize pou li ba w pouvwa
pou w we ki kantite kouran
w itilize e pou w dekouvri kek
nouvo fason pou fé ekonomi
sou bodwo kouran w la.

» Konekte w sou Tablo Kouran
Entenét ou an pou konprann
ki kantite kouran w ap itilize ak
sa | ap koute w, chak mwa,
chak jou oswa chak edtan.

» Fe previzyon ak bidjée sou
kouran w pral itilize a

» Konprann diferan fakte ki afekte
bodwo w, tankou tanperati ki
deyo a, epi pran desizyon apati
enfomasyon sa yo

» Pou jwenn plis enfomasyon
sou fason w ka mete
konsomasyon kouran w
sou kontwol, ale sou
FPL.com/EnergyDashboard.

» Moun ou deziyen an pa responsab peye pou bodwo a.
Kliyan an gen senk jou biznis apati dat avi final la pou f& peman an.

» Se kliyan yo ki responsab avize FPL si adres yo oswa adres

moun yo deziyen an chanje.

» Si kliyan an sispann oswa féemen kont lan pou kelkeswa rezon
an, | ap gen pou | enskri nan pwogram nan yon Iot fwa anko.

» Pou jwenn plis enfomasyon, ale sou FPL.com/remind, oswa

rele nan 800-266-3545.
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